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Reklamacni list
(vyplnény formular je nutné zaslat spole¢né s reklamovanym zboZzim na nasi adresu)

- Adresat: eluice.cz | JMP Group, s.r.0., Sokolska 287, 470 01 Ceska Lipa
- Udaje zékaznika:

Jméno a pfijmeni Adresa (bude pouZita pro zaslani vyrizené reklamace)

Cislo dariového dokladu (faktury): Cislo objednavky Datum nakupu

- Udaje o zboii:

Nazev reklamovaného zboZzi Pocet kus( Sériové Cislo

Obsah baleni pfi predani

Poznamka: Pokud reklamujete pouze jednu vadnou ¢ast néjakého setu (napf. 1ks baterie z kompletni sady e-cigaret), nemusite zasilat k reklamaci celé baleni.

- Zavada:
Definujte co nejpfesnéji popis zavady

- Preferovany zpUsob vyfizeni reklamace:

(® oprava zboZi O vyména zbozi (O vraceni penéz

- Doplnujici informace:

Datum predani / odeslani Podpis reklamujiciho

JMP Group, s.r.o. se sidlem Vavienova 1171/10, 142 00 Praha 4, IC: 03733475, DIC: CZ03733475
www.eluice.cz, e-mail: info@ejuice.cz, zakaznicka linka: 483 51 51 31

Adresa pro zaslani zboZi: eluice.cz, Sokolskd 287, 470 01 Ceska Lipa
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